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Zusammenfassung 

Wir haben uns alle an Google als DIE Suchmaschine gewöhnt – etwas im Internet 

zu suchen, wird geläufig einfach nur noch „googeln“ genannt. Google hat das 

Internet von heute maßgeblich mitgeprägt. Gleichzeitig ist die dominante Position 

von Google am globalen Suchmaschinen-Markt umstritten. Das zeigt sich nicht nur 

an Geldbußen der Europäischen Kommission aus wettbewerbsrechtlichen Grün-

den in Milliardenhöhe. Als ein großer Wettbewerbsvorteil von Google gilt der 

umfassende Index im Zusammenspiel mit einer Personalisierung der Suche.  

Diese Personalisierung setzt jedoch umfassende Kenntnisse über die User/innen 

voraus. Genau daran setzt die Kritik von Datenschützer/innen an: Sie weisen auf 

die Missbrauchsgefahr der umfassenden Datenprofile, wie zum Beispiel die mög-

liche Beeinflussung der Suchergebnisse hin.  

Abseits der großen Suchmaschinen wie Google gibt es heutzutage eine Vielzahl 

von kleinen Suchdiensten. Sie versuchen sich über einen besseren Schutz von 

Privatsphäre und Datenschutz als Alternativen etablieren. Einige davon sind von 

den Suchindizes großer Anbieter/innen abhängig, andere versuchen sich im Aufbau 

von neuen Indizes und neuen Ansätzen bei der Informationssuche online.  

Es bleibt eine Abwägungsfrage für Konsument/innen, ob es für sie passende Alter-

nativen zu Google gibt: Wie wichtig ist mir der Datenschutz? Welchen Wert lege 

ich auf das Layout einer Seite? Brauche ich eine Nachrichtensuche? Um eine 

informierte Entscheidung darüber treffen zu können, ist es auch notwendig über 

andere Anbieter/innen Bescheid zu wissen sowie ihre Stärken und Schwächen zu 

kennen. Deshalb wurden in einem Praxistest sechs ausgewählte Suchdienste 

genauer unter die Lupe genommen: Qwant, DuckDuckGo, Startpage, MetaGer, 

eTools.ch und Swisscows. 

Diese kleinen Suchdienste bieten Vorteile für jene Konsument/innen, denen 

Privatsphäre und Datenschutz ein besonderes Anliegen sind. Der Praxistest zeigt 

auch, dass diese mit durchaus guten Suchergebnisse punkten können – vor allem 

wenn die Nutzer/innen ein größeres Augenmerk auf die Formulierung der 

Suchanfragen legen, um die Nachteile fehlender Personalisierung zu 

kompensieren. Der vorliegende Praxistest gibt auch Tipps für die Installation 

dieser Suchdienste und gelungene Suchen.   
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Einleitung 

Google dominiert als größter Player den globalen Suchmaschinen-Markt. Der 

Konzern profitiert von den umfassenden Datenprofilen seiner Nutzer/innen. Die 

Suchergebnisse sind treffsicher und die Werbung gefällt besser – doch der 

gläserne Suchende profitiert nur kurzfristig. Welche alternativen Suchmaschinen 

gibt es zu Google? Wie gehen diese mit den Daten ihrer Nutzer/innen um? Wie 

gut sind ihre Suchergebnisse? Wie leicht ist Werbung erkennbar?  

All diesen Fragen ging das ÖIAT im Auftrag der Arbeiterkammer Wien von De-

zember 2018 bis Jänner 2019 in Form eines Suchmaschinen-Praxistests nach. 

Untersucht wurden DuckDuckGo, Startpage, MetaGer, Qwant, E-Tools und 

Swisscows. Dabei wurden die Angaben der Anbieter/innen zu Privatsphäre und 

Datenschutz und die Qualität der Ergebnisse über einen Test abgeschätzt.  

Damit sich Geschäftsmodelle von Suchdiensten besser durchsetzen können, die 

nicht auf der Sammlung und Auswertung von persönlichen Daten beruhen, kann 

an vielen Stellen geschraubt werden: Regulierungen, verbesserte Handlungsbedin-

gungen für Kontrollorgane bei Datenschutz und Algorithmen, finanzielle Unter-

stützung kleiner Akteure beim Aufbau von Indizes und die Entwicklung innova-

tiver, neuer Zugänge bei Suchmaschinen-Technologie.  

Aber auch auf kurze Sicht betrachtet, können Nutzer/innen selbst ihre Daten 

besser schützen und auf andere Suchmaschinen als die Großen umsteigen. Die 

Ergebnisse des Praxistests zeigen, dass alternative Suchmaschinen durchaus mit 

der Qualität ihrer Suche überzeugen können (siehe Kapitel 2). Damit der Umstieg 

gut gelingt, gibt es im Folgenden auch Anleitungen für die Installation von Suchma-

schinen am Web-Browser und auf mobilen Endgeräten sowie allgemeine Tipps für 

gut gestaltete Suchanfragen.  
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1. Die gesellschaftspolitische Debatte 

Google hat mit seiner Suchmaschine eine immense Vormachtstellung gegenüber 

anderen Anbietern. Die 3,5 Milliarden Suchanfragen am Tag1 weltweit stellen nicht 

einmal den Gesamtumfang der Nutzung dar2, denn YouTube, ein Google-Produkt, 

wird ebenfalls für Suchen genutzt.  

Dabei ist Google relativ spät in das Feld eingestiegen – im Jahr 1998 teilten sich 

noch Yahoo, Lycos und AltaVista den Markt der Suchmaschinen. Google punktete 

damals mit der Einfachheit des Designs, dem Fokus auf Suche sowie auch über die 

Qualität der Ergebnisdarstellung – diese werden nicht nur nach ihrem Inhalt, son-

dern nach ihrer Popularität eingereiht. Der so genannte Page Rank von Google 

errechnet einen Wert für jede Seite aus – der sich, vereinfacht formuliert, aus den 

Verlinkungen zur Seite und dem Gewicht der dahin verlinkenden Seiten generiert.    

Seitdem hat Google das Internet und die Suche nach Information maßgeblich 

geprägt. Spricht jemand davon etwas online zu suchen, ist die Rede von „etwas 

googeln“ – seit 2014 auch ein Begriff im Duden.3 Auch was wir von Suchmaschinen 

erwarten, wird von Google geprägt. Dazu zählt das Layout, aber auch die Idee der 

universellen Suche – also eine Suchmaschine für alle Themen und Formate zu 

nutzen. Diese Idee wurde von Google im Jahr 2007 ausgerufen und umgesetzt.4  

Personalisierung als Konzept und der gläserne Suchende 

Auf den ersten Blick bringt Google viele Vorteile für die Nutzer/innen: eine einzige 

Suchmaschine für alle Themen, personalisierte und treffsichere Ergebnisse, 

personalisierte Werbung und eine einfache Bedienung. Doch was einerseits als 

Vorteil gilt, birgt andererseits die größten Kritikpunkte an Google.  

Im Jahr 2004 kündigte Google erstmals eine personalisierte Suchfunktion an – 

noch experimentell, wurde sie 2009 Teil der normalen Suchfunktion. Während 

zuvor Suchergebnisse nur für angemeldete Nutzer/innen personalisiert worden 

waren, wurde dies auch auf nicht angemeldete Nutzer/innen erweitert. Im Jahr 

                                                           
 
1 http://www.internetlivestats.com/google-search-statistics/, letzter Abruf am 18.12.2018 
2 vgl. Bradley (2015) 
3 https://www.duden.de/rechtschreibung/googeln, letzter Abruf am 22.01.2019 
4 Eine Studie aus 2014 analysiert, wie sich diese universelle Suche in den USA strukturiert. 

Demnach erscheinen Videos für 65%, Bilder für 40%, Nachrichten für 16%, Shopping für 6% und 

Maps für weniger als 1% der Keywords auf. Vgl. Searchengineland (2014)  

http://www.internetlivestats.com/google-search-statistics/
https://www.duden.de/rechtschreibung/googeln
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2012 ging Google noch einen Schritt weiter – alle Google-Dienste (z.B. E-Mail, 

Kalender, Cloud) werden seitdem als ein einheitliches Netzwerk behandelt. Es 

wird dadurch möglich – theoretisch – umfassend über das Online-Verhalten von 

Online-Nutzer/innen Bescheid zu wissen.5 Google stellt mit über 2 Milliarden 

aktiven Geräten pro Monat auch das weltweit weitverbreitetste Betriebssystem 

Android für Mobilgeräte bereit und vertreibt einen eigenen Browser (Chrome). 

Die Personalisierung der Online-Suche als Gegenteil von Privatsphäre zu sehen, 

greift zu kurz. Personalisierung kann die Nutzer/innen auch unterstützen bessere 

Ergebnisse zu erzielen, ohne dass daraus Nachteile erwachsen. Alternative Such-

dienste bieten in diesem Sinne teils an, dass Cookies zu Suchpräferenzen lokal 

gespeichert werden. Kritisch wird Personalisierung, wenn das Verhalten von 

Nutzer/innen umfassender – auch aus anderen Diensten – dafür einbezogen wird.   

Intransparente Algorithmen und Verzerrungen 

Die Reihung der Ergebnisse bei Google unterliegt komplexen mathematischen 

Vorgängen – ist aber jedenfalls eine Black-Box für die Nutzer/innen.  

Die angewandten Algorithmen werden für ihre systematische Verzerrung der 

Realität kritisiert. Nicht alle Ideen, Identitäten und Aktivitäten werden bei der 

Reihung von Ergebnissen gleichwertig behandelt – die Universitätsprofessorin 

Safiya Umoja Noble spricht von „Algorithmen der Unterdrückung“ und illustriert 

wie auch Sexismus und Rassismus verstärkt würden. Die Suche nach „Black Girls“ 

oder „Asian Girls“ würde systematisch auf Porno-Seiten führen.6 Diese Kritik wird 

auch zum Thema „Filter Bubbles“ geäußert. Die Suchenden würden verstärkt 

Ergebnisse angezeigt bekommen, von denen sie bereits überzeugt sind – und die 

Vielfalt an Perspektiven aus dem Blick verlieren. Gerade in Zeiten von 

demokratischen Wahlen kocht dieses Thema immer wieder auf.    

Die Monopolstellung von Google 

Auch aus wettbewerbsrechtlicher Perspektive wird die Reihung bzw. die Anzeige 

von Ergebnissen für mangelnde Transparenz und Verzerrungen kritisiert. Im Jahr 

2017 verhängte die Europäische Kommission eine Strafe von 2,42 Milliarden Euro 

                                                           
 
5 Vgl. Hartl 2016. 
6 Vgl. Noble 2018. 
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über Google, weil es systematisch die Produkte anderer Online-Shops und von 

Preisvergleichsseiten in den Ergebnissen gegenüber den eigenen Shopping-Seiten 

benachteiligt habe.7 Im Juli 2018 verhängte die EU-Kommission eine weitere 

Geldbuße von 4,34 Milliarden Euro gegen Google wegen illegaler Praktiken bei 

Android-Mobilgeräten zur Stärkung der beherrschenden Stellung ihrer Suchma-

schine.8 Das betraf die Verträge von Google mit Hardwarehersteller/innen: denn 

das Betriebssystem Android ist zwar Open Source verfügbar, doch wer den 

Zugriff auf Googles PlayStore haben will, musste u.a. die Google-Suche 

als Voreinstellung wählen und den Chrome-Browser vorinstallieren. Google 

hat Berufung gegen diese Strafe eingelegt.9 Im März 2019 verhängte die EU-

Kommission eine Geldbuße von 1,49 Milliarden Euro gegen Google, weil es 

seine marktbeherrschende Stellung im Online-Werbemarkt ausgenutzt habe. 

In diesem Zusammenhang fordert die französische Behörde zur 

Telekommunikationsregulierung Arcep an, dass der Fokus auf einem offenen 

Internet auch auf Endgeräte selbst bezogen werden müsste.10 Manche der 

Einschränkungen bei Geräten sei keine systembedingten, sondern künstlich 

geschaffene.  Dies betrifft z.B. auch die voreingestellten Suchmaschinen – bislang 

liegt es an den Nutzer/innen selbst aktiv zu werden, um Suchdienste zu ändern. 

Dies stellt eine theoretische Wahlfreiheit dar, in der Praxis ist der 

zusätzlich abverlangte Aufwand schon eine Hürde zu viel.  

Google ist derzeit die Nummer eins unter den Suchmaschinen weltweit – 

auch in Österreich mit einem Anteil von 94,23%. Als  Vorteil von 

Google gegenüber der Konkurrenz gilt der umfassende Google-Index.  Die 

Suchmaschine Bing (Microsoft) ist mit 2,45% weit abgeschlagen die Nummer 

zwei, gefolgt von Yahoo mit 1,84%. Mit Google in unangefochtener 

Vormachtstellung decken diese drei großen Akteure 99,3% des Markts ab. 

Alle von ihnen arbeiten mit personalisierten Suchen und werden deswegen 

regelmäßig von Datenschutz-Aktivist/innen kritisiert. Dabei gibt es jedoch eine 

Reihe an weiteren Anbieter/innen von Suchmaschinen-Diensten. Diese 

alternativen Suchmaschinendienste versprechen anders als die 

7 Vgl. Europäische Kommission 2017. 
8 Vgl. Europäische Kommission 2018. 
9 Vgl. https://www.cnet.com/news/google-appeals-eus-5-billion-fine-over-android-antitrust-

practices/, letzter Abruf am 06.02.2019 
10 Vgl. Arcep 2018. 

https://www.cnet.com/news/google-appeals-eus-5-billion-fine-over-android-antitrust-practices/
https://www.cnet.com/news/google-appeals-eus-5-billion-fine-over-android-antitrust-practices/
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Großen11 zu sein – allen voran Google, aber auch große Suchmaschinen wie Bing. 

Sie wollen sich über ihre besseren Privatsphäre- und Datenschutzeinstellungen, 

einen ökologischeren Ansatz12 bzw. andere Geschäftsmodelle auszeichnen.  

Doch auch alternative Suchmaschinen unterwerfen sich dem informationellen 

Kapitalismus insofern notgedrungen, als dass sie häufig Kooperationen mit großen 

Suchmaschinen-Anbietern wie Google oder Bing eingehen müssen.13 Sie können 

teilweise nur bezogen auf Verschlüsselung, die Verwaltung von ihren Einnahmen 

und ihrem Umgang mit Daten der Nutzer/innen eine Alternative darstellen.  

Im Praxistest wurden sechs Suchdienste genauer angesehen – zwei davon sind 

Meta-Suchmaschinen. Welche Geschäftsmodelle können hinter alternativen Such-

diensten stehen?  

 Werbung (nicht personalisiert): z.B. Startpage 

                                                           
 
11 Siehe für eine Konzeptualisierung von alternativen Suchmaschinen Mager (2018, S. 63). 
12 Z.B. die Suchmaschine Ecosia. 
13 vgl. Mager (2018)  

Grafik 1: Marktanteile der meistgenutzten Suchmaschinen in Österreich (2015-2017). 

(vgl. Statista) 
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 Affiliate-Marketing: Provision durch Online-Händler, wenn Nutzer/innen 

über den Suchdienst zum Produkt gekommen sind, z.B. DuckDuckGo   

 Spenden: z.B. Swisscows 

 Mitgliedsbeiträge: z.B. MetaGer 

 Finanzierungen durch die öffentliche Hand: z.B. Qwant  

 Kostenpflichtige Versionen: Dieses Modell ist denkbar, im Folgenden ist dazu 

allerdings kein Beispiel gefunden worden.  

 

Im Schatten des Giganten: Herausforderungen und Ansätze 

Warum gelingt es alternativen Suchmaschinen nicht sich durchzusetzen? Die So-

zialwissenschaftlerin Astrid Mager der Österreichischen Akademie der Wissen-

schaften erforscht, warum sich Nutzer/innen nicht anderen Suchmaschinen als 

Google zuwenden. Liegt es tatsächlich nur an einem Qualitätsunterschied, oder 

liegt dem anderes zugrunde? Im Gespräch mit dem ÖIAT erklärt Astrid Mager 

(siehe Seite 11), wie komplex die Herausforderungen zwar einerseits sind, worin 

andererseits aber auch die Handlungsmacht einzelne/r Nutzer/innen liegt.  
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Interview mit Astrid Mager  

„Ich finde es wichtig zu wissen: Wir könnten als Nutzer/innen 

auch woanders hingehen. Auch wir haben Handlungsmacht.“  

 

In ihrem aktuellen Projekt untersucht die Wissenschaftlerin drei Fallstudien von 

Suchmaschinen aus Europa: die datenschutzfreundliche Suchmaschine Startpage, 

die Peer-to-peer-Suchmaschine Yacy (D) sowie die Initiative „Open Web Index“. 

 

Die gesellschaftspolitischen Debatten: „Was sind eigentlich unsere Vorstellungen?“ 

Vieles in der Debatte rund um Suchmaschinen dreht sich um Regulierung – und ist reaktiv. Es braucht auch 

Innovationspolitik, im Sinne von: Was sind eigentlich unsere Vorstellungen dazu, wie Suchdienste aussehen 

sollen? Wie bringen wir Google denn zu Privacy-by-Design? Die Frage dabei ist auch: Wo kann man 

schrauben, dass alternative Suchmaschinen zu mehr Leben erweckt werden können?  

Vormachtstellung Google: „Es muss viele Lösungen geben“  

Google gestaltet Gesellschaft aber wurde nie gewählt – teils wird dies als Angriff auf die Demokratie 

bewertet. Daraus folgen Forderungen nach mehr Mitsprache über Regulierung. Gibt es den dafür nötigen 

politischen Willen? Teilweise wird bemängelt, dass die Datenschutzbehörden nicht gut genug ausgestattet 

sind. Es stellen sich auch technische Fragen: Wie kann man etwas so Komplexes wie Algorithmen kontrol-

lieren? Die Antwort muss sein: Es gibt viele Perspektiven, Probleme – und es muss viele Lösungen geben.  

Transparenz von Rankings: „Die Forderung ist legitim, aber praktisch ist es schwierig umzusetzen“ 

Die Forderung nach Transparenz bei der Ergebnisreihung kommt häufig auf. Transparenz kann vielleicht 

nicht für jede/n Nutzer/in gleichermaßen, aber zumindest für Gremien sichergestellt werden. Mit Zugang zu 

diesen Black Boxes könnte manches überhaupt erst in die Diskussion gebracht werden. Die Forderung ist 

aber schwierig umzusetzen, denn ständig fließen Daten ein und die Algorithmen verändern sich. 

Qualität von Suchmaschinen: „Wir haben mit Google gelernt, was Suchmaschinen sind“ 

Wir haben uns an Google gewöhnt und mit Google gelernt was Suchmaschinen sind. Wenn eine andere 

Suchmaschine mit einer anderen Ergebnisaufbereitung kommt, sind wir zuerst verwirrt. Eine Suchmaschine 

macht mehr als nur Informationen zu filtern. Je nachdem, ob jemandem Privatsphäre wichtiger ist oder die 

zivilgesellschaftliche Kontrolle über Infrastruktur, kommt bei der Frage nach Qualität etwas anderes heraus.  

 „Wir sind handlungsfähig“ 

Anfangs war ja Google die Alternative aus der Silicon Valley Garage. Wir denken man kann sie nicht 

zähmen, aber eigentlich, so in Stein gemeißelt ist das nicht. Mir liegt etwas daran auch zu sagen: Wir sind 

Teil dieses Netzwerks. Ich finde es wichtig zu wissen und auch die Perspektive einzunehmen: Wir könnten 

als Nutzer/innen auch woanders hingehen. Auch wir haben Handlungsmacht. 
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2. Alternative Suchmaschinen im Praxistest 

Womit punkten alternative Suchmaschinen eigentlich? Wo liegen ihre Schwächen? 

Im Folgenden wurde ein Praxistest von ausgewählten Suchdiensten durchgeführt. 

Dabei wurden Einschätzungen zu den Funktionalitäten, Privatsphäre und 

Datenschutz und der Treffsicherheit der Suchergebnisse vorgenommen.  

Die Qualität von Suchergebnissen aussagekräftig zu vergleichen ist herausfordernd 

– schon allein, weil sich die Erwartungen und Herangehensweisen von Nutzer/-

innen unterscheiden. Im Folgenden wurde versucht sich dem über die Treffsicher-

heit der Suchergebnisse anhand folgender Suchszenarien zu nähern. Die Szenarien 

sind als Fragen formuliert, die Nutzer/innen naiv stellen könnten. Klar ist dabei: 

Eine entsprechend besser mit Begriffen gestaltete Suche liefert bessere Ergebnisse. 

Es handelt sich insofern um eine sehr vorsichtige Qualitätseinschätzung.  

 Standortbezogene Fragen: „Wo kann ich etwas zu essen bestellen?“ „Wie 

komme ich nach Innsbruck“ 

 Zentrale Alltagsfragen: „Wie erhalte ich einen neuen Pass?“ „Wie 

unterschreibe ich ein Volksbegehren?“  

 Wissensfragen: „Was kann die AK für mich machen?“ 

 Gesundheitsfragen: „Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?“, „Soll ich 

mein Kind impfen lassen?“ 

 Shoppingbezogene Fragen: „Suche günstiges Handy“, „Adidas Schuhe günstig 

kaufen“14 

Die ersten zehn Ergebnisse der Suchanfragen werden bezogen auf ihre Treffsi-

cherheit bewertet (1 bis 10 Punkte). Die Bewertung „3/10“ bedeutet, dass drei 

von zehn Ergebnissen zur Suchanfrage passen. Bei einer Frage „Wo kann ich etwas 

zu essen bestellen“ werden z.B. alle Ergebnisse als relevant bewertet, die auf Lie-

ferdienste verweisen. Zusätzlich wird der Vergleich zur Google Suche beschrieben 

(siehe Kapitel 2.7). Die Ergebnisse sollen erlauben abzuschätzen, welche Vorteile 

von welchen Suchmaschinen geboten werden.  

                                                           
 
14 Beide Fragestellungen werden vom Watchlist-Internet Team als solche bezeichnet, bei denen 

einige Suchmaschinen auf Fake-Shops verweisen. Sie können insofern einen ersten Hinweis auf 

Qualität geben.  
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2.1. Qwant – „Die Suchmaschine, die Ihre Privatsphäre respektiert“  

Qwant ordnet die Ergebnisse, im Gegensatz zu anderen Suchmaschinen, in Kate-

gorien auf und stellt bereits auf der Startseite u.a. News und Trends vor. 

 

Qwant verfügt über unterschiedliche Suchfunktionen: die Standard-Suchmaschine 

mit Web- und Bildersuche, eine Kinder-, Social Media- und Musiksuchmaschine 

sowie eine Lite-Version von Qwant für ältere Browser.  

 

Qwant SAS wurde im 

Jahr 2011 von Eric 

Leandri, Jean-Manuel 

Rozan, Alberto Chalon 

und der Firma 

Pertimm gegründet.  

Das Unternehmen mit 

Sitz in Frankreich 

finanziert sich über 

Werbung. Im Jahr 

2014 erwarb der 

Springer Verlag eine 

Minderheitsbeteiligung 

von 20% an Qwant. Im 

Jahr 2017 investierte 

die „Caisse des Dé-

pôts“ als staatliches 

Finanzinstitut 15 Mil-

lionen Euro in Qwant.  

Abbildung 1: Screenshot Startpage Qwant. 
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Funktionalitäten  

Websuche, Bilder- und Videos, Nachrichten, Social Media 

Websuche:  

Qualität der Suchergebnisse15 Gut 

 

Sichere Suche möglich ja/nein Ja 

Vorschau ja/nein Ja 

Standortbezogene Ergebnisse ja/nein Ja 

Bildersuche:  

Filter Nutzungsrechte ja/nein Ja 

Filter Farben/Schwarzweiß Ja 

Filter Größe Ja 

Sichere Suche (Jugendschutz-Filter) Ja, Qwant Junior 

Werbung:  

ja/nein, wenig/viel Ja, wenig Werbung 

Kennzeichnung Gut erkennbar 

 

 

 

 Privatsphäre und Datenschutz 

Qwant wirbt damit, dass es dem französischen Datenschutzgesetz und damit den 

europäischen DSGVO-Normen entspricht. Laut eigenen Angaben16 erhebt der 

Suchdienst keine Daten über Nutzer/innen, wenn sie suchen. Es werden keine 

Kontrollgeräte (Pixel, Fingerabdrücke, etc.) genutzt und keine Suchverläufe erho-

ben bzw. gespeichert. Suchanfragen werden von der IP-Adresse entkoppelt. 

Persönliche Einstellungen wie z.B. die verwendete Sprache oder Suchpräferenzen 

werden lokal gespeichert und können gelöscht werden, indem Cookies im 

Browser deaktiviert werden. Aus Sicherheitsgründen werden teilweise 

Verbindungsdaten erhoben. 

Qwant sendet eine Referenzadresse an besuchte Websites – die Website-Betrei-

ber/innen erhalten damit die Information von welchem Suchdienst aus die 

Nutzer/innen kommen. 

                                                           
 
15 Mehr Informationen zu dieser Abschätzung finden Sie auf Seite 12. 
16 https://about.qwant.com/de/rechtlich/datenschutzrichtlinie/, letzter Abruf am 23.01.2019  

https://about.qwant.com/de/rechtlich/datenschutzrichtlinie/
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 Qualität der Suchergebnisse 

 
 Relevanz der 

Werbung 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas zu 

essen bestellen? 

Keine 

Werbung17 

5/10 Unter den Ergebnissen sind Liefer-

services, aber auch Foren, Wörter-

bücher oder Tests (siehe Abbildung 

7). 

Wie komme ich am 

besten nach Innsbruck? 

Keine 

Werbung 

0/10 Die Ergebnisse beziehen sich auf 

andere Orte (siehe Abbildung 8). 

Wie erhalte ich einen 

neuen Pass? 

Keine 

Werbung 

7/10 Die Ergebnisse sind sehr gut, drei 

verweisen auf das US-Visum/Pass und 

den Personalausweis (siehe 

Abbildung 9). 

Wie unterschreibe ich 

ein Volksbegehren? 

Keine 

Werbung 

8/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Neben 

Verweise auf Volksbegehren (z.B. 

„Don’t smoke“), führen zwei 

Ergebnisse auf Wikipedia-Einträge zu 

Volksbegehren in Österreich und 

Deutschland (siehe Abbildung 10). 

Was kann die AK für 

mich machen? 

Keine 

Werbung 

2/10 Nur zwei Ergebnisse beziehen sich 

auf die Anfrage (siehe Abbildung 11). 

Mein Bauch sticht rechts. 

Was soll ich tun?   

Keine 

Werbung 

10/10 Alle Ergebnisse beziehen sich auf die 

Anfrage (siehe Abbildung 12). 

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

Keine 

Werbung 

9/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Die 

meisten führen zu Infoseiten oder 

Umfragen. Ein Eintrag handelt aber 

von der „Geschichte des Impfens“ 

(siehe Abbildung 13). 

Suche günstiges Handy Keine 

Werbung 

9/10 Die Ergebnisse sind sehr gut, nur 

eins bezieht sich auf Handy-Verträge 

(siehe Abbildung 14).  

Adidas Schuhe günstig 

kaufen 

Keine 

Werbung 

8/10 Die Ergebnisse passen zur Anfrage. 

Zwei beziehen sich nicht auf das 

Keyword „günstig“ (siehe Abbildung 

15). 

 

 Installation 

 
Qwant kann als Standard-Suchmaschine im Web-Browser installiert werden. Über 

einen Qwant-Button in der Task-Leiste kann auf Hauptfunktionen zugegriffen 

werden. Richten Nutzer/innen ein Konto ein, können sie Qwant-Favorites und 

Qwant-Boards nutzen. Anleitungen für alle Browser sind online abrufbar. 18 

Für Handy und Tablet gibt es eine Qwant-App (PlayStore und AppStore).   

                                                           
 
17 Es wurde im Praxistest keine Werbung angezeigt. 
18 https://help.qwant.com/de/help/qwant-search/fugen-sie-qwant-auf-dem-desktop-hinzu/ 
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2.2. DuckDuckGo – „Die Suchmaschine, die Sie nicht verfolgt“ 

DuckDuckGo gilt unter den alternativen Suchmaschinen als die größte Konkur-

renz von Google19. Vor allem in den vergangenen Jahren verzeichnet die Suchma-

schine zunehmende Nutzer/innenzahlen – inzwischen werden auf DuckDuckGo 

täglich über 33 Millionen Suchanfragen registriert.20 

Die Suchmaschine wirbt mit hohen Standards bei Privatsphäre und Daten-

schutz. Weder die Suche noch die Werbung werden an Nutzer/innen angepasst.  

Für die Suche wird ein eigener Crawler („DuckDuckBot“) verwendet und auf an-

dere Quellen zugegriffen, z.B. Wikipedia und Suchmaschinen wie Yandex, Wol-

fram|Alpha und Bing. Anders gesagt: DuckDuckGo hängt damit teilweise von An-

bieter/innen ab, die sich ihrerseits über die Nutzung und den Verkauf von Nut-

zer/innen-Daten finanzieren.21 Ansonsten beruht das eigene Geschäftsmodell 

auf Keyword-basierter Werbung und Affiliate-Partnerships22 mit Amazon und 

EBay.23 Es werden ebenfalls Einnahmen über Spenden generiert.24  

 

DuckDuckGo verbindet als Suchmaschine mit einem einfachen Interface unter-

schiedliche Suchen (Web, Bilder, Videos, Nachrichten, Produkte).  

                                                           
 
19 Siehe dazu Mager (2018, S. 64). Die Autorin führt dies v.a. auf den Ansatz von DuckDuckGo 

zurück, sich an Privacy-by-Design Prinzipien zu halten. 
20 https://duckduckgo.com/traffic, letzter Abruf am 18.12.2018 
21 Kritikpunkt diesbezüglich ist, dass dadurch z.B. US-Server genützt werden. 
22 Der Betreiber erhält, wenn Nutzer/innen ein Produkt erwerben und über den Suchdienst dahin 

gekommen sind, eine Provision.  
23 https://www.quora.com/What-is-the-revenue-generation-model-for-DuckDuckGo/answer/-

Gabriel-Weinberg, letzter Abruf am 23.01.2019 
24 https://duckduckgo.com/donations, letzter Abruf am 24.01.2019 

DuckDuckGo wurde 

im Jahr 2008 von 

Gabriel Weinberg 

gegründet. Im Jahr 

2011 stiegen u.a. Uni-

on Square Ventures 

als Investoren ein.   

Das Unternehmen mit 

Sitz in den USA 

finanziert sich u.a. 

über Werbung und 

Spenden.  

 

 

https://duckduckgo.com/
https://duckduckgo.com/traffic
https://www.quora.com/What-is-the-revenue-generation-model-for-DuckDuckGo/answer/Gabriel-Weinberg
https://www.quora.com/What-is-the-revenue-generation-model-for-DuckDuckGo/answer/Gabriel-Weinberg
https://duckduckgo.com/donations
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Abbildung 2: Screenshot einer DuckDuckGo-Suche. 

 

 

Funktionalitäten  

Websuche, Bilder- und Videos, Nachrichten, Produkte  

Websuche:  

Qualität der Suchergebnisse Gut 

 

Sichere Suche möglich ja/nein Ja 

Vorschau ja/nein Ja 

Standortbezogene Ergebnisse ja/nein Durch eigene Angaben 

Bildersuche:  

Filter Nutzungsrechte ja/nein nein 

Filter Farben/Schwarzweiß ja 

Filter Größe ja 

Sichere Suche (Jugendschutz-Filter) ja: streng, moderat, aus 

Werbung:  

ja/nein, wenig/viel Ja, wenig 

Kennzeichnung Gut erkennbar 

  

 Privatsphäre und Datenschutz 

Es werden keine personenbezogenen Informationen gesammelt und gespeichert – 

der Schutz der Privatsphäre von Nutzer/innen gilt als die höchste Priorität von 

DuckDuckGo. Konkret heißt das zum Beispiel, dass eine Website, die davon 

ausgehend besucht wird, keine Daten wie IP-Adressen oder User Agents25 erhält. 

DuckDuckGo sendet eine Referenzadresse an besuchte Websites – die Website-

Betreiber/innen erhalten damit die Information von welchem Suchdienst aus, die 

Nutzer/innen kommen.  

Es gibt DuckDuckGo als Browser. Zusätzlich wurde seit Jänner 2018 die Duck-

DuckGo-Erweiterung für den Browser als ein Privacy-Tool ausgebaut, das anzeigt, 

inwiefern eine besuchte Seite mit Trackern arbeitet, verschlüsselt ist und teilweise 

auch Information zu Nutzungsbedingungen aufbereitet.26  

                                                           
 
25 Die Schnittstelle zum User, z.B. Webbrowser, E-Mail-Programme und Newsreader. 
26 https://duckduckgo.com/app?post=1, letzter Aufruf am 18.12.2018 

https://duckduckgo.com/app?post=1
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Abbildung 3: DuckDuckGo als Privacy-Tool.27 

 

 Qualität der Suchergebnisse 

Im Praxistest zeigt sich, dass die Ergebnisse teilweise treffsicher sind. Die 

Werbung ist nicht personalisiert, sondern Keyword-basiert. In dem Fall ist die 

angezeigte Werbung teilweise in keinem Zusammenhang mit der Suchanfrage. 

 Relevanz der 

Werbung 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas zu 

essen bestellen? 

2/3 4/10 Unter den Ergebnissen sind nicht nur 

Lieferservices, sondern auch ein Quiz, 

Wörterbuch, Foren (siehe Abbildung 

16). 

Wie komme ich am 

besten nach Innsbruck? 

1/3 2/10 Unter den Ergebnissen ist auch ein 

Verweis auf Fake News zu Massenein-

wanderung. Die Werbung verweist u.a. 

auf eine Apotheke und männliche 

Fruchtbarkeit. (siehe Abbildung 17). 

Wie erhalte ich einen 

neuen Pass? 

0/3 4/10 Die ersten Ergebnisse sind sehr gut, 

ansonsten verweisen sie auf Pässe 

anderer Staaten (siehe Abbildung 18). 

Wie unterschreibe ich 

ein Volksbegehren? 

0/3 10/10 Die Ergebnisse sind treffsicher, inkl. 

Verweis auf Wikipedia. Werbung u.a. 

für eine Seniorendiät (siehe Abbildung 

19). 

Was kann die AK für 

mich machen? 

0/2 5/10 Die ersten Ergebnisse sind sehr gut, 

danach gibt es keinen Bezug zur 

Anfrage (siehe Abbildung 20). 

                                                           
 
27 https://duckduckgo.com/app?post=1, letzter Aufruf am 18.12.2018 

https://duckduckgo.com/app?post=1
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Mein Bauch sticht 

rechts. Was soll ich 

tun?   

0/1 9/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Es sind 

allerdings einige Verweise auf Foren 

darunter (siehe Abbildung 21). 

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

0/3 6/10 Vier Ergebnisse verweisen auf Impfgeg-

ner-Beiträge. Sie werden als irrelevant 

eingestuft, weil sie nicht wissensbasiert 

sind (siehe Abbildung 22). 

Suche günstiges Handy 2/2 10/10 Die Ergebnisse reichen von Shops hin 

zu Tipps beim Handykauf. Als Wer-

bung erscheint zusätzlich Amazon 

Prime in einem Slider mit Scroll-

Balken. (siehe Abbildung 23). 

Adidas Schuhe günstig 

kaufen 

1/3 8/10 Unter den Suchergebnissen sind zwei 

Markenfälscher-Shops (siehe Abbildung 

24). 

 

 Installation  

 
Mobil lässt sich der DuckDuckGo-Privacy-Browser auf AppStore und PlayStore 

herunterladen – in diesem werden vor allem zwei Funktionen beworben:  

 Die Verbesserung im Privacy-Grad einer Seite aufgrund der an-

gewandten Privatsphärenschutz-Prinzipien wird angezeigt.  

 Es können über einen Klick („Fire-Button“) die Tabs und 

Browsing-History einfach gelöscht werden. 

   

Abbildung 4: DuckDuck-Go-Privacy Browser für Handy und Tablet. 

 

Im Browser lässt sich nach Aufruf von  https://duckduckgo.com/ die Suchmaschine 

als Default-Suchmaschine installieren.    

https://duckduckgo.com/
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2.3. Startpage – „Die diskreteste Suchmaschine der Welt.“ 

Startpage, so könnte man sagen, ist wie Google, nur diskret. Die Suchmaschine 

bezahlt Google für die Verwendung ihrer Suchergebnisse und befreit diese von 

Trackern und Logs. Der Unterschied zu Google: Startpage anonymisiert die Daten 

und schickt sie erst dann an Google weiter. So kann lästigen personalisierten 

Werbeanzeigen von Unternehmen vorgebeugt werden.  

Das Geschäftsmodell von Startpage beruht laut eigenen Angaben auf nicht-perso-

nalisierter Werbung. Damit verzeichnet das dahinterstehende niederländische 

Unternehmen seit 2004 demnach auch Gewinn.28  

Funktionalitäten  

Websuche, Bilder- und Videos, Nachrichten  

Websuche:  

Qualität der Suchergebnisse29 Sehr gut 

 

Sichere Suche möglich ja/nein Ja 

Vorschau ja/nein Ja 

Standortbezogene Ergebnisse ja/nein 
Ja, bei den Einstellungen 

ersichtlich  

Bildersuche:  

Filter Nutzungsrechte ja/nein Nein 

Filter Farben/Schwarzweiß Ja 

Filter Größe Ja 

Sichere Suche (Jugendschutz-Filter) 
Ja, ein Familienfilter für 

Inhalte bis FSK 17 

Videosuche  

Filter nach Relevanz und Länge  

Werbung:  

ja/nein, wenig/viel Ja, wenig 

Kennzeichnung Gut erkennbar 

 Privatsphäre und Datenschutz 

Es kann ausgewählt werden, zu welchen Servern sich die Suchmaschine verbinden 

soll: nächstgelegene/schnellste, EU-, oder US-Server. Startpage speichert weder 

                                                           
 
28 https://support.startpage.com/index.php?/Knowledgebase/Article/View/11/0/could-you-provide-

information-about-your-companys-profits-and-income, letzter Abruf am 25.01.2019 
29 Mehr Informationen zu dieser Abschätzung finden Sie auf Seite 12. 

Startpage wurde im 

Jahr 1998 unter dem 

Namen Ixquick.com 

gegründet. Der Such-

dienst wurde im Jahr 

2000 vom Unter-

nehmen Startpage BV 

mit Sitz in den 

Niederlanden 

gekauft. Seit 2009 wird 

der Name Startpage 

verwendet. 

Seit 2004 verzeichnet 

das Unternehmen mit 

dem Suchdienst auch 

Gewinn.  

https://duckduckgo.com/
https://support.startpage.com/index.php?/Knowledgebase/Article/View/11/0/could-you-provide-information-about-your-companys-profits-and-income
https://support.startpage.com/index.php?/Knowledgebase/Article/View/11/0/could-you-provide-information-about-your-companys-profits-and-income
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die IP-Adresse, die User-ID oder Tracking-Cookies. Der Suchverlauf wird nicht 

aufgezeichnet, kann aber somit auch nicht nachverfolgt werden. Als besonderes 

Feature von Startpage gilt der Startpage-Proxy, der erlaubt auch bei Verlassen der 

Suchergebnisse hin zu Drittseiten anonym zu bleiben. Dafür muss das Feld 

„Anonyme Ansicht“ neben den Ergebnissen angeklickt werden (siehe 

Abbildung 5). Damit sieht in diesem Fall Wikipedia nicht von welcher Seite aus, 

man zu ihnen gelangt ist. 

Abbildung 5: Der Startpage-Proxy für eine anonyme Ansicht. 

In der App können weitere Einstellungen für mehr Privatsphäre getroffen werden, 

wie z.B. ein zeitgesteuertes Löschen des Verlaufs nach Zeit, beim Wechsel 

von Apps oder bei Ruhemodus.  

 Qualität der Suchergebnisse  

 Relevanz der 

Werbung 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas zu 

essen bestellen? 

2/3 9/10 Unter den Ergebnissen sind verschie-

dene Lieferservices (siehe Abbildung 25). 

Wie komme ich am 

besten nach Innsbruck? 

3/3 9/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Die Wer-

bung verweist auf Flüge (siehe Abbildung 

26).  

Wie erhalte ich einen 

neuen Pass? 

1/3 8/10 Sehr gute Ergebnisse. (siehe Abbildung 

27).  

Wie unterschreibe ich 

ein Volksbegehren? 

0/3 6/10 Die Ergebnisse sind gut. (siehe 

Abbildung 28). 

Was kann die AK für 

mich machen? 

0/3 10/10 Alle Ergebnisse verlinken zur AK (siehe 

Abbildung 29). 

Mein Bauch sticht rechts. 

Was soll ich tun?   

2/3 10/10 Die Ergebnisse beziehen sich alle auf 

Bauchschmerzen. Eine Werbeanzeige 

wirbt für Diätkapseln (siehe Abbildung 

30).  

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

2/3 10/10 Sehr gute Ergebnisse (siehe Abbildung 

31).  

Suche günstiges Handy 1/3 7/10 Die meisten Ergebnisse beziehen sich auf 

die Anfrage (siehe Abbildung 32).  

Adidas Schuhe günstig 

kaufen 

3/3 10/10 Alle Ergebnisse führen zu Websites mit 

vergünstigten Schuhen (siehe Abbildung 

33).  
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 Installation 

Startpage kann im Web-Browser mittels Add-On/Extension als Standard-

Suchmaschine zum Web-Browser hinzugefügt werden.30 Für Handy und Tablet 

gibt es eine Startpage-App (PlayStore und AppStore).   

                                                           
 
30 https://www.startpage.com/de/search/download-startpage-plugin.html, letzter Abruf am 

23.01.2019 

https://www.startpage.com/de/search/download-startpage-plugin.html
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2.4. MetaGer – die Meta-Suchmaschine für freien Wissenszugang 

Die Meta-Suchmaschine MetaGer nutzt bis zu 50 andere Suchmaschinen, um die 

Ergebnisse dann selbst zu sortieren. Zu den genutzten Suchmaschinen gehören 

z.B. Yahoo und Bing. Parallel läuft die Suche über eine lokale Wissensbasis.   

Die Suchmaschine wirbt mit gutem Datenschutz und sichergestellter Privatsphäre, 

der Gemeinnützigkeit der Betreiber, der Vielfalt in den Ergebnissen über die 

Nutzung vieler Suchmaschinen und dem Betrieb der Server über Ökostrom. 

MetaGer wird vom gemeinnützigen Verein SUMA-EV in Zusammenarbeit mit der 

Leibniz Universität Hannover betrieben. Der Verein verschreibt sich dem freien 

Wissenszugang mit einem Geschäftsmodell, das auf Spenden und Mitgliedsbeiträ-

gen sowie auch auf nicht-personalisierter Werbung beruht.  

Besonders an MetaGer ist die transparente Darstellung der Reihung von Ergeb-

nissen: Die Treffer sind nach Platzzahl nummeriert und zusätzlich werden Treffer-

bereiche definiert. Je nach Farbe wird angezeigt ob es sich um „vermutlich sehr 

gute Treffer“, „vermutlich ziemlich gute Treffer“, „vermutlich gute Treffer“ und 

„vermutlich brauchbare Treffer“ handelt. Zusätzlich zu den farbigen Zahlen geben 

Sterne eine Einschätzung der Qualität von sehr gut (****) bis brauchbar (*). 

 

 

MetaGer wurde im 

Jahr 1993 vom ehema-

ligen Rechenzentrum 

für Niedersachsen 

gegründet. Seit 2012 

betreibt der Verein 

SUMA-EV die Meta-

Suchmaschine. 

Der Verein mit Sitz 

in Deutschland, 

finanziert sich über 

Mitgliedsbeiträge, 

Spenden und 

Werbung. 

 

 

Abbildung 6: Die MetaGer Bewertung von Ergebnissen. 
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Funktionalitäten  

Web, News/Politik, Wissenschaft, Produkte, Maps  

Websuche:  

Qualität der Suchergebnisse31 Befriedigend 

 

Sichere Suche möglich ja/nein Ja 

Vorschau ja/nein Ja 

Standortbezogene Ergebnisse ja/nein Ja 

Keine Bildersuche  

Werbung:  

ja/nein, wenig/viel Ja, viel 

Kennzeichnung OK, könnte deutlicher 

markiert werden 

 

 

 

 Privatsphäre und Datenschutz 

Um die Anzahl der Suchanfragen pro Internetanschluss zu begrenzen, werden bei 

MetaGer die vollständige IP-Adresse und ein Zeitstempel für maximal 96 Stunden 

gespeichert. Für die nicht-personalisierte Werbung werden die ersten beiden Blö-

cke der IP in Verbindung mit Teilen vom sog. User-Agent an Werbepartner wei-

tergegeben. Auf der Website ist entsprechend der DSGVO detailliert beschrie-

ben, welche Daten für welchen Zweck gespeichert werden.32 

MetaGer sendet eine Referenzadresse an besuchte Websites – die Website-

Betreiber/innen erhalten damit die Information von welchem Suchdienst aus die 

Nutzer/innen kommen. 

 

 Qualität der Suchergebnisse 

 Relevan

z der 

Werbu

ng 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas zu 

essen bestellen? 

3/3 4/10 Unter den Ergebnissen sind Lieferservices 

und viele Foren (siehe Abbildung 34).  

Wie komme ich am 

besten nach Innsbruck? 

0/3 2/10 Die Ergebnisse beziehen sich auf andere 

Städte Die Werbung verweist auf Mittel 

zur Fruchtbarkeitssteigerung oder andere 

Suchmaschinen (siehe Abbildung 35).  

                                                           
 
31 Mehr Informationen zu dieser Abschätzung finden Sie auf Seite 12. 
32 https://metager.de/datenschutz, letzter Abruf am 24.01.2019 

https://metager.de/datenschutz
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Wie erhalte ich einen 

neuen Pass? 

0/3 5/10 Unter den Ergebnissen sind vereinzelt 

Foren über Computerspiele zu finden und 

Anleitungen zur Pass-Neuerstellung. Nur 

ein Treffer bezieht sich auf Österreich 

(siehe Abbildung 36).  

Wie unterschreibe ich 

ein Volksbegehren? 

0/3 2/10 Zwei Ergebnisse sind treffsicher zur An-

frage und Österreich. Die übrigen Treffer 

verweisen auf Foren oder Wikipedia 

(siehe Abbildung 37).  

Was kann die AK für 

mich machen? 

0/4 0/10 Kein Ergebnis bezieht sich direkt auf die 

AK. Stattdessen: Diskussionen in Foren 

über Arbeitslosigkeit, Gehälter, Kredite 

und Selbstständigkeit. Die Werbung be-

zieht sich auf Stellenangebote und Ama-

zon-Angebote. Es wird auch eine Website 

mit Tipps zu Paar-Aktivitäten empfohlen 

(siehe Abbildung 38). 

Mein Bauch sticht rechts. 

Was soll ich tun?   

0/4 5/10 Einige Treffer sind zur Gewichtsabnahme 

zu finden. Die treffsicheren Ergebnisse 

sind Foren (siehe Abbildung 39).  

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

0/4 8/10 Die Ergebnisse sind treffsicher. Die 

Werbung verweist auf Hörspiele für 

Kinder, Amazon und eine Website zur 

Zukunftsplanung. Viele Treffer verwiesen 

auf Foren zur Anfrage oder Eltern-

ratgebern. (siehe Abbildung 40).  

Suche günstiges Handy 1/3 5/10 Alle Treffer beziehen sich auf Handys. Nur 

5 davon haben aber auch den Aspekt 

„günstig“ miteinbezogen. Die übrigen 

verweisen auf Websites zu Handy-

verträgen oder generellen Webshops für 

Handys (siehe Abbildung 41). 

Adidas Schuhe günstig 

kaufen 

2/3 7/10 Siehe Abbildung 42. 

 

 Installation 

MetaGer kann über ein PlugIn als Standard-Suchmaschine bei Web-Browsern 

installiert werden.33 Für Handy und Tablet gibt es eine App (PlayStore).   

                                                           
 
33 https://metager.de/faq#mg-plugin, letzter Abruf am 23.01.2019 

https://metager.de/faq#mg-plugin
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2.5. eTools.ch – „Die transparente Meta-Suchmaschine“ 

Die Meta-Suchmaschine hat keinen eigenen Index, sondern durchforstet mehrere 

Suchdienste gleichzeitig, darunter z.B. Google, Yahoo, Ask, Lycos und MSN. Die 

Ergebnisse werden zusammengeführt und nach der Entfernung von Dopplungen, 

werden die Informationen bewertet und sortiert.  

Die betriebene Meta-Suchmaschine wirbt mit ihrer Suchgenauigkeit, Geschwin-

digkeit und ihrer Gewichtung der abgefragten Suchdienste. Es wird auf der Seite 

– die laut eigenen Angaben im Monat 600.000 Suchabfragen bzw. eine Million 

Seitenaufrufe pro Monat verzeichnet – Werbung gemacht.34  

Die Suchergebnisse können nach Themen (auch „Bilder“ und „Videos“), Domäne 

(z.B. AT) bzw. Quelle (Suchdienste) geordnet werden. Es können auch weitere 

Einstellungen vorgenommen werden wie z.B. die Einstellung der maximalen Zeit-

dauer für das Abwarten von Antworten der Suchdienste.  

Funktionalitäten  

Websuche  

Websuche:  

Qualität der Suchergebnisse35 Gut 

 

Sichere Suche möglich ja/nein Ja (Familienfilter) 

Vorschau ja/nein Ja 

Standortbezogene Ergebnisse 

ja/nein 

Es können neben einer weltweiten Suche, bestimmte 

Länder eingestellt werden, u.a. auch Österreich 

Werbung:  

ja/nein, wenig/viel Ja, wenig 

Kennzeichnung Gut erkennbar 

 

 

 

 Privatsphäre und Datenschutz 

Laut eigenen Angaben36 sammelt e.Tools.ch keine personenbezogenen Daten und 

gibt keine an Dritte weiter: das betrifft sowohl User Agent, IP-Adresse als auch 

den Verzicht auf Tracking-Tools wie Google Analytics oder eTracker.  

                                                           
 
34 https://www.etools.ch/advertisement.do, letzter Abruf am 24.01.2019 
35 Mehr Informationen zu dieser Abschätzung finden Sie auf Seite 12. 
36 https://www.etools.ch/privacy.do, letzter Abruf am 24.01.2019 

eTools.ch wurde im 

Jahr 1999 lanciert. Die 

Meta-Suchmaschine 

wird vom Unterneh-

men Comcepta AG 

betrieben. 

Der Verein mit Sitz 

in der Schweiz 

finanziert sich über 

Mitgliedsbeiträge, 

Spenden und 

Werbung. 

 

 

https://www.etools.ch/advertisement.do
https://www.etools.ch/privacy.do
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Es wird unter anderem ermittelt, in welchem Land sich jemand befindet und 

entsprechend im Fall von Standort Österreich die EU-Datenschutz-Grundverord-

nung eingehalten. Auf die mögliche Datenerfassung durch externe Werbeanbieter 

wird von E-Tools.ch verwiesen.  

Mit „eTools Private Search“ gibt es die Möglichkeit die Meta-Suchmaschine zu 

nutzen, ohne dass Cookies gespeichert werden. eTools.ch sendet eine Referenz-

adresse an besuchte Websites – die Website-Betreiber/innen erhalten damit die 

Information von welchem Suchdienst aus, die Nutzer/innen kommen. 

Qualität der Suchergebnisse 

Relevanz der 

Werbung 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas 

zu essen bestellen? 

0/1 5/10 Unter den Ergebnissen sind einige 

Lieferservices, ansonsten Wörterbücher, 

Zahlungsarten und Foren (siehe Abbildung 

43).  

Wie komme ich am 

besten nach 

Innsbruck? 

0/1 6/10 Einige Ergebnisse sind treffsicher. Die 

anderen beziehen sich auf andere Städte 

(siehe Abbildung 44). 

Wie erhalte ich 

einen neuen Pass? 

0/1 8/10 Die Treffer verweisen auf Informa-

tionsseiten zum Thema (siehe Abbildung 

45).  

Wie unterschreibe 

ich ein 

Volksbegehren? 

0/1 5/10 Einzelne Treffer sind Nachrichten oder 

Wikipedia-Einträge. Ansonsten sind die 

Ergebnisse treffsicher (siehe Abbildung 46). 

Was kann die AK 

für mich machen? 

Keine 

Werbung 

2/10 Zwei Ergebnisse verweisen auf die AK 

Österreich und im Saarland. Die anderen 

verweisen auf Diverses, z.B. Liedtexte, 

Sneakers oder das AMS (siehe Abbildung 

47). 

Mein Bauch sticht 

rechts. Was soll ich 

tun?   

Keine 

Werbung 

9/10 Die Ergebnisse sind treffsicher. Nur ein 

Treffer ist ein Eintrag in Wikipedia über 

einen Horrorfilm (siehe  

Abbildung 48).  

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

0/1 8/10 Einige Forenbeiträge oder Informations-

seiten. Unter den Treffern sind zwei Ergeb-

nisse zur Impfung von Hunden oder Er-

wachsenen (siehe  

Abbildung 49). 

Suche günstiges 

Handy 

Keine 

Werbung 

8/10 Die Treffer beziehen sich auf die Anfrage. 

Außer zwei Treffer zu günstigem Internet 

bzw. Handyverträgen (siehe Abbildung 50). 

Adidas Schuhe 

günstig kaufen 

0/1 8/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Nur zwei ver-

weisen auf Websites von Schuhgeschäften 

allgemein (siehe Abbildung 51). 
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 Installation 

Es gibt die Möglichkeit den Suchdienst als Such-PlugIn hinzuzufügen.37 Es gibt eine 

Android App von eTools.ch.  

2.6. Swisscows – „Die intelligente Antwortmaschine“ 

Swisscows ist eine Suchmaschine aus der Schweiz, die als Projekt des Software-

Unternehmens Hulbee AG geführt wird. Der Suchdienst wirbt damit „die erste 

intelligente Antwortmaschine“ zu sein – die einen Schwerpunkt auf Datensicher-

heit und Privatsphäre von Nutzer/innen legt. Hervorgehoben wird ebenfalls die 

Familienfreundlichkeit der Suchmaschine, es sind per Default einige sexbezogene 

Begriffe blockiert. Es werden Rechenzentren in der Schweiz verwendet.  

Das Geschäftsmodell von Swisscows läuft nicht über Werbung, es wird auf der 

Seite nach Spenden für den laufenden Betrieb gebeten. Über andere technische 

Lösungen des Unternehmens werden ebenfalls Einnahmen generiert.38 

Funktionalitäten  

Websuche, Bilder, Videos, Shopping, Musik, Übersetzer  

Websuche:  

Qualität der Suchergebnisse39 Gut 

 

Sichere Suche möglich ja/nein Ausschließlich 

Vorschau ja/nein Ja 

Standortbezogene Ergebnisse ja/nein Ja 

Bildersuche: 
 

Filter Nutzungsrechte ja/nein Ja 

Filter Farben/Schwarzweiß Ja 

Filter Größe Ja 

Sichere Suche (Jugendschutz-Filter) Ausschließlich 

Videosuche  

Auswahl der Region möglich  

Werbung:  

                                                           
 
37 Siehe für die Anleitung: https://www.etools.ch/searchHelp.do, letzter Abruf am 25.01.2019 
38 https://swisscows.ch/donation, letzter Abruf am 24.01.2019: Es fehlen darin Informationen zum 

Eigenmittelanteil des Unternehmens an diesem Projekt verglichen zu Spendeneinnahmen. 
39 Mehr Informationen zu dieser Abschätzung finden Sie auf Seite 12. 

Swisscows wurde im 

Jahr 2004 gegründet. 

Der Suchtdienst wird 

vom Unternehmen 

Hulbee AG betrieben. 

Das Projekt mit Sitz 

in der Schweiz 

finanziert sich auch 

über Spenden. 

https://www.etools.ch/searchHelp.do
https://swisscows.ch/donation
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ja/nein, wenig/viel Wenig, v.a. Sponsoren 

Kennzeichnung Gut erkennbar 

Privatsphäre und Datenschutz 

Bei der Nutzung von Swisscows werden keine IP-Adressen aufgezeichnet, keine 

Angaben über verwendete Browser oder Betriebssystem sowie keine Suchan-

fragen. Gespeichert wird u.a. die Summe der täglich auf eingegebenen Suchanfra-

gen, eine Aufschlüsselung dieses Traffic nach Sprache.40 Swisscows sendet eine 

Referenzadresse an besuchte Websites – die Website-Betreiber/innen erhalten 

damit die Information von welchem Suchdienst aus, die Nutzer/innen kommen. 

Qualität der Suchergebnisse 

Relevanz der 

Werbung 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas zu 

essen bestellen? 

0/1 5/10 Unter den Ergebnissen sind Liefer-

services, aber auch ein Quiz, 

Wörterbuch, Foren (siehe Abb. 52). 

Wie komme ich am 

besten nach Innsbruck? 

0/1 3/10 Die Ergebnisse betreffen auch andere 

Zielorte und Hotels (siehe Abb. 53). 

Wie erhalte ich einen 

neuen Pass? 

0/1 5/10 Einige Ergebnisse beziehen sich auf 

den Personalausweis, die Schweiz 

oder die Apple ID (siehe Abb. 54). 

Wie unterschreibe ich 

ein Volksbegehren? 

0/1 7/10 Die Ergebnisse verweisen auf kon-

krete Volksbegehren, Anleitungen 

zur Unterzeichnung und zur Handy-

Signatur. Darunter auch: zwei 

Wikipedia-Einträge zu Österreich 

und Deutschland (siehe Abb. 55).  

Was kann die AK für 

mich machen? 

0/1 6/10 Einige Ergebnisse verweisen auf 

Unterseiten der Arbeiterkammer. 

Ansonsten: Verweise auf das AMS 

und Seiten zu Arbeitslosigkeit und 

Selbstständigkeit (siehe Abb. 56).  

Mein Bauch sticht rechts. 

Was soll ich tun?   

0/1 10/10 Sehr gute Ergebnisse (siehe Abb. 57). 

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

0/1 9/10 Die Ergebnisse sind sehr gut, nur ein 

Verweis auf die Geschichte des 

Impfens (siehe Abbildung 58). 

40 https://swisscows.ch/de/privacy, letzter Abruf am 24.01.2019 

https://swisscows.ch/de/privacy
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Suche günstiges Handy 0/1 9/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Ein 

Verweis auf eine Website zu Handy-

vertragsvergleichen (siehe Abb. 59). 

Adidas Schuhe günstig 

kaufen 

1/2 7/10 Die Ergebnisse sind treffsicher. Nur 

wenige beziehen sich nicht auf den 

Aspekt „günstig“, sondern verlinken 

nur Webshops. Als Werbung 

erscheint Amazon in einem Slider 

mit Sneakers (siehe Abbildung 60). 
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2.7. Alternative Suchmaschinen im Vergleich mit Google 

Der Praxistest von einigen, ausgewählten Suchmaschinen abseits des größten 

Anbieters Google zeigt, dass diese trotz Schwächen durchaus punkten können – 

und das schon bei einer Suche, die naiv arbeitet – also einfache Fragen ohne 

entsprechend gute Überlegungen zu Keywords und Zusammensetzungen. 

Den Vergleich mit Google zu ziehen ist schwierig: durch die Personalisierung von 

Suchanfragen haben Nutzer/innen ganz andere Suchmaschinen vor sich. Wir haben 

die Suchanfrage einmal über Google getestet – dabei wurde der Browser zuvor 

von Cookies bereinigt (siehe Kapitel 5.2.7).  

Was allerdings nach dem Praxistest gesagt werden kann, ist dass der Umstieg von 

Nutzer/innen auf alternative Suchmaschinen durchaus gelingen kann.  Wir geben 

im Folgenden dazu einige Tipps.  

3. Der Umstieg: So ändern Sie die

Suchmaschine im Browser

In Browsern (Web und mobil) sind Suchmaschinen vorab eingestellt – wenn Sie in 

der Suchleiste einen Begriff eingeben, wird diese Suchmaschine als Standard 

genutzt. Wenn Sie nicht die in Ihrem Browser eingestellte Suchmaschine nützen 

wollen, können Sie dies allerdings in wenigen Schritten verändern.  

 Microsoft Edge: In diesem Browser ist Bing die Standard-Suchmaschine.

Gehen Sie unter „Einstellungen“ unter die „erweiterten Einstellungen“ und

ändern Sie den Suchanbieter. Für die meisten in dieser Praxisstudie vor-

gestellten Suchmaschinen gibt es Apps, die heruntergeladen werden können.

 Google Chrome: In diesem Browser ist Google die Standard-Suchma-

schine. Unter den „Einstellungen“ finden Sie unter dem Punkt „Suchma-

schine“ bei „Suchmaschinen verwalten“ die Option vor, bei der Sie andere

Suchdienste hinzufügen können. Für die meisten in dieser Praxisstudie vor-

gestellten Suchmaschinen gibt es Apps, die heruntergeladen werden können.

 Mozilla Firefox: In diesem Browser ist Google die Standard-Suchmaschine.

Unter den „Einstellungen“ und „Suche“ können Sie die Standard-

Suchmaschine ändern. Es sind nicht alle alternativen Suchdienste, die in



Praxistest | Alternative Suchmaschinen – Im Schatten der Giganten  

Seite 32 | 100 

diesem Praxistest erwähnt werden, als Option enthalten. Unter den 

entsprechenden Kapiteln finden Sie wie Sie über Add-Ons z.B. entsprechend 

auch Suchdienste wie Qwant installieren können. Für die meisten in dieser 

Praxisstudie vorgestellten Suchmaschinen gibt es Apps, die heruntergeladen 

werden können. 

 Apple Safari: In diesem Browser ist Google die Standard-Suchmaschine.

Unter den „Einstellungen“ und dem Tab „Suchen“, können Sie zwischen

Yahoo, Google, Bing und DuckDuckGo wählen. Wollen Sie eine weitere

Suchmaschine hinzufügen, können Sie dies über die Erweiterungen machen.

Wollen Sie die Standard-Suchmaschine mobil verändern, können Sie dies in

den Einstellungen des Geräts vornehmen – allerdings sind dabei nur wenige

Suchdienste verfügbar. Für die meisten in dieser Praxisstudie vorgestellten

Suchmaschinen gibt es Apps, die heruntergeladen werden können.

4. Praxistipps für die Nutzung alternativer

Suchmaschinen

Der Umstieg auf eine andere Suchmaschine ist immer auch mit einer Umstellung 

von Gewohnheiten verbunden: ein anderes Layout, eine andere Reihung und 

Darstellung der Ergebnisse. Zunächst muss vielleicht das Vertrauen in die genutzte 

Technologie wachsen. Es fällt uns oft nicht leicht, etwas Neues auszuprobieren.   

Der Praxistest zeigt in diesem Fall, dass kleine Suchmaschinen durchaus wertvolle 

Alternativen darstellen können. Sie punkten mit guten Suchergebnissen und ihren 

Ansprüchen an Datenschutz und Privatsphäre. Einzig wichtig zu beachten, ist 

jedoch: Gerade wenn Suchmaschinen nicht auf personalisierte Suche setzen, soll-

ten die grundlegenden Tipps zur Nutzung von Suchdiensten zu beachten. 

 Verwenden Sie gute Suchbegriffe. Je genauer Suchbegriffe sind, desto

besser sind die Ergebnisse. Also: Weg von der Eingabe von Fragen hin zu

durchdachten Suchbegriffen! Auch wenn es mühsam scheint, nicht immer

führt der erste Suchbegriff gleich zum Ergebnis. Probieren Sie mehrere

Begriffe aus und vergleichen Sie die Ergebnisse.
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 Suchbegriffe richtig formulieren. Achten Sie auf Tippfehler und

unterschiedliche Schreibweisen der alten und neuen Rechtschreibung (z.B.

„Graphik“ und „Grafik“). Groß-/Kleinschreibung spielt allerdings keine Rolle.

 Versuchen Sie es auch mitsinnverwandten Suchbegriffen (z.B.

„Hochzeit“ und „Heirat“).

 Seien Sie präzise. Die gesuchte Information sollte mit einigen wenigen,

aber eindeutigen Hauptbegriffen beschrieben werden. Je konkreter die

gesuchten Begriffe, desto relevanter auch die Suchergebnisse (z.B.

„Foxterrier“ statt „Hund“). Grenzen Sie mehrdeutige oder weit gefasste

Begriffe durch weitere Schlagwörter ein (z.B. „Golf“ + „Meeresbucht“).

 Gehen Sie über die ersten Treffer hinaus. Nicht immer sind die ersten

Ergebnisse auch die besten – durchforsten Sie bei Bedarf auch mehrere

Ergebnisseiten. Lesen Sie vor dem Klick auf einen Link immer die Überschrift

und die Kurzbeschreibung der Suchergebnisse und prüfen Sie diese auf

Richtigkeit und Relevanz.

 Nutzen Sie die Filtermöglichkeiten. In den meisten Suchmaschinen

können Sie die Suchergebnisse auch nach Land oder Sprache des Inhalts,

Datum der Veröffentlichung, Lizenz oder Dateityp filtern lassen. Es zahlt sich

aus, diese Instrumente zu nutzen!
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5.2. Dokumentation der Suchergebnisse 

 

 Qwant 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abbildung 7:"Wo 
kann ich etwas 
zu essen 
bestellen?" – 
Qwant 
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Abbildung 8:"Wie komme ich am besten nach Innsbruck?" – Qwant 
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Abbildung 9:"Wie erhalte ich einen neuen Pass?" – Qwant 
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Abbildung 10:"Wie unterschreibe ich ein Volksbegehren?" – Qwant 
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Abbildung 11:"Was kann die AK für mich machen?" – Qwant 
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Abbildung 12:"Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?" – Qwant 
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Abbildung 13:"Soll ich mein Kind impfen lassen?" – Qwant 
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Abbildung 14:"Suche günstiges Handy" – Qwant 
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Abbildung 15:"Adidas Schuhe günstig kaufen" – Qwant 
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 DuckDuckGo 

 
 
 
Abbildung 16:  

„Wo kann ich etwas 

zu essen bestellen?“ 
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Abbildung 17: „Wie 

komme ich am besten 

nach Innsbruck?“ 
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Abbildung 18: "Wie erhalte ich einen neuen Pass?" 
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Abbildung 19: "Wie unterschreibe ich ein Volksbegehren?" 
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Abbildung 20: "Was kann die AK für mich machen?" 
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Abbildung 21: "Mein Bauch sticht rechts. Was kann ich machen?" 
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Abbildung 22: "Soll ich mein Kind impfen lassen?" – DuckDuckGo  
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Abbildung 23: "Suche günstiges Handy" – DuckDuckGo 
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Abbildung 24: "Adidas Schuhe günstig kaufen" – DuckDuckGo  
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 Startpage 

 
 
 
 
  

Abbildung 25: "Wo kann ich etwas zu essen bestellen?" – Startpage  
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Abbildung 26:"Wie komme ich am besten nach Innsbruck?" – Startpage 
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Abbildung 27:"Wie erhalte ich einen neuen Pass?" - Startpage 
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Abbildung 28:"Wie unterschreibe ich ein Volksbegehren?" - Startpage 
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Abbildung 29:"Was kann die AK für mich machen?" – Startpage 
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Abbildung 30:"Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?" – Startpage 
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Abbildung 31:"Soll ich mein Kind impfen lassen?" – Startpage 
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Abbildung 32:"Suche günstiges Handy" – Startpage 



 

Praxistest | Alternative Suchmaschinen – Im Schatten der Giganten  

 

Seite 61 | 100 

 

 
 

Abbildung 33:"Adidas Schuhe günstig kaufen" – Startpage 
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 Metager 

 
 

Abbildung 34:"Wo kann ich etwas zu essen bestellen?" – MetaGer 
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Abbildung 35:"Wie komme ich am besten nach Innsbruck?" – MetaGer 
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Abbildung 36:"Wie erhalte ich einen neuen Pass?" – MetaGer 
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Abbildung 37:"Wie unterschreibe ich ein Volksbegehren?" – MetaGer 
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Abbildung 38:"Was kann die AK für mich machen?" – MetaGer 
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Abbildung 39:"Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?" – MetaGer 
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Abbildung 40:"Soll ich mein Kind impfen lassen?" – MetaGer 
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Abbildung 41:"Suche günstiges Handy" – MetaGer 
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Abbildung 42:"Adidas Schuhe günstig kaufen" – MetaGer 
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 E-Tools 

 

 
 

Abbildung 43:"Wo kann ich zu essen bestellen?" - E-Tools 
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Abbildung 44:"Wie komme ich am besten nach Innsbruck?" - E-Tools 

 
Abbildung 45:"Wie erhalte ich einen neuen Pass?" - E-Tools 
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Abbildung 46."Wie unterschreibe ich ein Volksbegehren?" - E-Tools 

 
 

Abbildung 47:"Was kann die AK für mich machen?" - E-Tools 
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Abbildung 48:"Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?" - E-Tools 

 
 

Abbildung 49:"Soll ich mein Kind impfen lassen?" - E-Tools 
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Abbildung 50:"Suche günstiges Handy" - E-Tools 

 
 

Abbildung 51:"Adidas Schuhe günstig kaufen" - E-Tools 
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 Swisscows 

 

Abbildung 52:"Wo kann ich etwas zu essen bestellen?" - Swiss Cow 
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Abbildung 53:"Wie komme ich am besten nach Innsbruck?" - Swiss Cow 
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Abbildung 54:"Wie erhalte ich einen neuen Pass?" - Swiss Cow 
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Abbildung 55:"Wie unterschreibe ich ein Volksbegehren?" - Swiss Cow 
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Abbildung 56:"Was kann die AK für mich machen?" -  Swiss Cow 
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Abbildung 57:"Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?  " - Swiss Cow 
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Abbildung 58:" Soll ich mein Kind impfen lassen?" - Swiss Cow 
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Abbildung 59:"Suche günstiges Handy" - Swiss Cow 
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Abbildung 60:"Adidas Schuhe günstig kaufen" - Swiss Cow 
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 Qualität der Suchergebnisse Google 

 
 Relevanz der 

Werbung 

Relevanz der 

Ergebnisse 

Erklärung 

Wo kann ich etwas zu 

essen bestellen? 

2/2 8/10 Unter den Ergebnissen sind Liefer-

services und zwei Ergebnisse zu Wör-

terbüchern (siehe Abbildung 62 und 

Abbildung 61). 

Wie komme ich am 

besten nach Innsbruck? 

4/4 5/10 Fünf Ergebnisse beziehen sich auf die 

Anreise nach Innsbruck. Die Übrigen 

verweisen auf Transportmittel in der 

Stadt selbst (siehe Abbildung 63 und 

Abbildung 64). 

Wie erhalte ich einen 

neuen Pass? 

Keine 

Werbung 

5/10 Unter den Ergebnissen sind passende 

Anleitungen. Einige Treffer verweisen 

auf allgemeine Informationsseiten über 

Pässe (siehe Abbildung 65 und 

Abbildung 66). 

Wie unterschreibe ich 

ein Volksbegehren? 

Keine 

Werbung 

8/10 Die Ergebnisse sind sehr gut. Zwei 

beziehen sich auf aktuelle 

Volksbegehren beantworten die Frage 

nicht (siehe Abbildung 67).  

Was kann die AK für 

mich machen? 

Keine 

Werbung 

4/10 Vier Ergebnisse verweisen direkt auf 

die AK. Einige Treffer führen zu Foren 

oder Zeitungsartikel (siehe Abbildung 

68). 

Mein Bauch sticht 

rechts. Was soll ich 

tun?   

Keine 

Werbung 

10/10 Alle Ergebnisse beziehen sich auf die 

Anfrage (siehe Abbildung 69 und 

Abbildung 70Abbildung 39).  

Soll ich mein Kind 

impfen lassen? 

1/1 10/10 Die Ergebnisse sind sehr gut (siehe 

Abbildung 71 und Abbildung 72).  

Suche günstiges Handy 1/1 6/10 Alle Ergebnisse beziehen sich auf 

Handys. Sechs davon haben aber auch 

den Aspekt „günstig“ miteinbezogen. 

Die übrigen verweisen auf Websites zu 

Handyverträgen oder Webshops für 

Handys (siehe Abbildung 73 und 

Abbildung 74). 

Adidas Schuhe günstig 

kaufen 

3/3 10/10 Alle Treffer führen zu Outlets, die 

Adidas-Schuhe vergünstigt anbieten. 

Auch die Werbung passt zur Anfrage 

(siehe Abbildung 75 und Abbildung 

76).  
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Abbildung 62: „Wo kann ich etwas zu essen bestellen?“ - 

Google 
Abbildung 61: „Wo kann ich etwas zu essen 

bestellen?“- Google 
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Abbildung 63: „Wie komme ich am besten nach Innsbruck?“ – Google 
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Abbildung 64: „Wie komme ich am besten nach Innsbruck?“ – Google 
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Abbildung 65: „Wie erhalte ich einen neuen Pass?“ – Google 
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Abbildung 66: „Wie erhalte ich einen neuen Pass?“ - Google 
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Abbildung 67: „Wie unterschreibe ich ein 

Volksbegehren?“ - Google 
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Abbildung 68: „Was kann die AK für mich machen?“ – Google 
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Abbildung 69: „Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?“ - Google 
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Abbildung 70: „Mein Bauch sticht rechts. Was soll ich tun?“ – Google 
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Abbildung 71: „Soll ich mein Kind impfen lassen?“ – Google 
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Abbildung 72: „Soll ich mein Kind impfen lassen?“ – Google 
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Abbildung 73: „Suche günstiges Handy“ – Google 
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Abbildung 74: „Suche günstiges Handy“ - Google 
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Abbildung 75: „Adidas Schuhe günstig kaufen“ – Google 
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Abbildung 76: „Adidas Schuhe günstig kaufen“ - Google 

 



Der direkte Weg zu unseren Publikationen:
E-Mail: konsumentenpolitik@akwien.at

Bei Verwendung von Textteilen wird um Quellenangabe und Zusendung 
eines Belegexemplares an die AK Wien, Abteilung Konsumentenpolitik, ersucht.

Impressum

Medieninhaber: Kammer für Arbeiter und Angestellte für Wien,
Prinz-Eugen-Straße 20–22, 1040 Wien, Telefon: (01) 501 65 
Offenlegung gem. § 25 MedienG: siehe wien.arbeiterkammer.at/impressum 
Zulassungsnummer: AK Wien 02Z34648 M
AuftraggeberInnen: AK Wien, Konsumentenpolitik
Autor: Österreichisches Institut für angewandte Telekommunikation
Grafik Umschlag und Druck: AK Wien
Verlags- und Herstellungsort: Wien
© 2019: AK Wien

Stand Februar 2019
Im Auftrag der Kammer für Arbeiter und Angestellte für Wien



wien.arbeiterkammer.at

W
OH

NU
NG

SV
ER

SO
RG

UN
G 

IN
 B

ER
LI

N 
UN

D 
W

IE
N

AK
 W

IE
N

Gesellschaftskritische Wissenschaft: die Studien der AK Wien

Alle Studien zum Downloaden: 

wien.arbeiterkammer.at/service/studien


	Alternative Suchmaschinen_Deckblatt
	Studie_AlternativeSuchmaschinen_ohne Deckblatt 12 03 2019
	Alternative Suchmaschinen_2 und 3
	Kinder im Visier von Influencermarketing_mit Deckblatt_Neufassung
	Kinder im Visier von Influencermarketing_Deckblatt_Neufassung
	InfluencerInnenmarketing_letzten Seiten
	ultra-super-schnelles mobiles Internet_mit Deckblatt26 03 2018
	Deckblatt
	Deckblatt 26 03 2018
	ultra-super-schnelles mobiles Internet_Deckblatt
	Roland Huber letzten Seiten-DRUCK











